
LEY 21.719: PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES

En el escenario laboral actual, la transformación digital exige que los 
profesionales dominen los estándares éticos y legales sobre 
privacidad. 

El curso Ley 21.719: Protección de datos personales ha sido 
diseñado para que el participante adquiera las competencias 
necesarias para analizar los aspectos principales de la protección 
de datos según la normativa, gestionar los requisitos legales, 
tecnológicos y organizacionales de seguridad, y distinguir las fases 
de implementación requeridas. 

De esta forma, logrará un óptimo aprovechamiento del marco legal 
y será capaz de proporcionar soluciones eficientes y de respaldo 
confiable en las tareas organizativas propias de sus funciones.

MODALIDAD  E-LEARNING

Tiempo de ejecución: 20 días Código Sence: 1238090438



Competencia a 
desarrollar

Al finalizar la actividad los participantes serán capaces de analizar 
los principales aspectos para la protección de datos personales en 

la organización según lo establecido en la Ley 21.719.

Módulo 1. Introducción a la Ley 21.719

Contenidos

- Fundamentos de la Ley 21.719. 
- Términos técnicos: datos personales, datos sensibles, tratamiento, consentimiento, 
anonimización, roles. 
- Objetivos y alcance de la ley. 
- Derechos ARCO-P. 
- Principios: licitud, finalidad, proporcionalidad, calidad, transparencia, seguridad y 
confidencialidad.

Módulo 2. Requisitos para el cumplimiento

- Requisitos legales: políticas de privacidad, consentimiento informado, protocolos. 
- Requisitos tecnológicos: cifrado, MFA, monitoreo, backups. 
- Requisitos en gestión de datos: clasificación, conservación, eliminación segura. 
• Requisitos en plataformas. 
• Requisitos en marketing y consentimiento. 
• Requisitos centrados en el usuario.

Módulo 3. Implementación y Gestión del Cambio

- Diagnóstico inicial y análisis de brechas.
- Planificación del proyecto de implementación. 
- Gestión del cambio organizacional. 
- Capacitación y sensibilización de colaboradores.
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Objetivos específicos

Algunos beneficios

Ampliarás tus conocimientos sobre los conceptos y principios fundamentales 
de la Ley 21.719 para aplicarlos con seguridad.

Podrás reconocer con precisión los requisitos legales, tecnológicos y 
organizacionales que exige la Ley 21.719.

Conseguirás distinguir las fases clave del proceso de implementación de la 
normativa para implementar con éxito la protección de datos en tu entorno 
laboral.

¡El dominio de este marco normativo te permitirá gestionar 
datos sensibles con responsabilidad y ética en la 

organización!


