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Por esto, surge la necesidad de fortalecer las 
competencias orientadas a brindar la comunicación 
efectiva y trabajo colaborativo. 

Por tanto, nuestro objetivo es brindar una experiencia 
de capacitación significativa, que le permita promover 
una comunicación más consciente y genuina, 
generando entornos saludables, con una mayor 
sinergia y empatía con los trabajadores para el logro de 
objetivos comunes. 

HERRAMIENTAS PARA LA COMUNICACIÓN Y 
TRABAJO COLABORATIVO

Desarrollar habilidades comunicativas es clave para construir relaciones auténticas, generar 
confianza y fomentar un entorno colaborativo donde todas las personas trabajadoras se sientan 
escuchadas y comprendidas. 



Objetivo
General

Al finalizar la actividad los participantes serán capaces 
de utilizar herramientas de comunicación y trabajo colaborativo en 

el entorno laboral, considerando los fundamentos de las 
neurociencias.  

Módulo 1. Conectar con otros  

Contenidos

- Habilidades comunicacionales: Verbales y no verbales. 
- ¿Cómo conectar con otros? 

Módulo 2. Juntos logramos más  

Módulo 3. Impulso colaborativo

- Las 5C del trabajo en equipo. 
- Los roles de equipo según Belbin. 
• Roles de Acción.
• Roles Sociales.
• Roles Mentales.

- Beneficios del trabajo en equipo.
- Generador de vínculos significativos.  
- Metas que inspiran.  
- Regulación emocional.   
- Conectar para colaborar. 
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Beneficios de la capacitación

Algunos beneficios

Reconocerás el impacto de las habilidades comunicacionales para generar 
entornos de trabajo colaborativo.

Distinguirás las claves de un equipo eficaz y los roles que cumplen sus 
participantes en el logro de las metas comunes. 

Emplearás aspectos claves de las neurociencias para el trabajo colaborativo el 
entorno laboral.  

¡Adquiere habilidades comunicativas para construir 
relaciones auténticas y fomentar un entorno colaborativo!


